
 

Приложение 2 к протоколу 

КУАП от 26.10.2021 года №75 §04 

 

Базовый размер Cashback по видам платежных карт    

 

Вид карты 

Базовый размер 

Cashback 

Visa Classic 0,50% 

Mastercard Standard 0,50% 

Visa Gold 0,50% 

Visa Platinum 1,20% 

Visa Signature 1,20% 

Visa Infinite 1,20% 

Visa Infinite «Жетістік» Сбербанк Первый+, Сбербанк Первый 1,30% 

Mastercard World Elite «Жетістік» Сбербанк Первый+, Сбербанк Первый 1,30% 

Visa Infinite Сбербанк Премьер Престиж+ 1,30% 

Mastercard World Elite Сбербанк Премьер Престиж+ 1,30% 

Visa Infinite Сбербанк Премьер Престиж 1,30% 

Mastercard World Elite Сбербанк Премьер Престиж 1,30% 

Visa Signature Сбербанк Премьер Престиж+  1,30% 

Visa Signature Сбербанк Премьер Престиж 1,30% 

Mastercard Gold 0,50% 

Mastercard Platinum 1,20% 

Mastercard World Elite 1,20% 

CUP Classic 0,50% 

CUP Gold 0,50% 

CUP Platinum 1,20% 

CUP Diamond Chip 1,20% 

Visa ALL IN  0,50% 

Mastercard ALL IN 0,50% 

Visa Rewards Credit Card Urban 1,30% 

Visa Rewards Lamoda до 5% 

 

Условия начисления Cashback: 

 

1. не начисляется за операции в Сбербанк Онлайн; 

2. не начисляется за любые операции пополнения карты клиента;   

3. не начисляется за снятие денежных средств в банкоматах и в кассах;  

4. не начисляется за расходные операции с использованием карты, приравненные к 

снятию наличных;  

5. не начисляется за перевод денежных средств c карты клиента (в том числе 

банковские переводы, переводы по реквизитам карты другого банка и другие типы переводов);  

6. не начисляется за платежи и переводы на электронные средства платежа; 

7. подлежит возврату в случае возврата/отмены операции; 

8. не начисляется на ко-брендовые карты, по которым предусмотрено начисление 

баллов/бонусов; 

9. не начисляется на корпоративные карты; 

10. не начисляется на карты Instant, Momentum, Electron, Virtuon; 

11. по следующим Merchant Category Code/код категории продавца: MCC4112, 

MCC4812, MCC4813, MCC4814, MCC4829, MCC4900, MCC5211, MCC5511, MCC5521, 

МСС6012, MCC6050, MCC6051, MCC6211, MCC6513, MCC6529, MCC6530, MCC6531, 

MCC6532, MCC6533, MCC6534, MCC6536, MCC6537, MCC6538, MCC6539, MCC6540, 



MCC7299, MCC7372, MCC7995, MCC8999, MCC9211, MCC9222, MCC9223, MCC9311, 

MCC9399, MCC9402; 

12. максимальная сумма Cashback, которая может быть начислена в течение 

каждого расчетного периода: не более 15 000 тенге для карт в валюте счета в тенге, 100 

USD для карт в валюте счета в долларах США, 100 EUR для карт в валюте счета в евро, 

3000 рублей для карт в валюте счета в рублях; 

13. максимальная сумма Cashback для клиентов канала обслуживания «Сбербанк 

Премьер Престиж», «Сбербанк Премьер Престиж+», «Сбербанк Премьер», которая может быть 

начислена в течение каждого расчетного периода: не более 50 000 тенге в месяц (эквивалент в 

другой валюте) по картам Visa Infinite, Mastercard World Elite, Visa Signature; 

14. максимальная сумма Cashback для клиентов канала обслуживания «Сбербанк 

Первый», «Сбербанк Первый+», которая может быть начислена в течение каждого расчетного 

периода: не более 150 000 тенге в месяц (эквивалент в другой валюте) по картам Visa Infinite, 

Mastercard World Elite, Visa Signature; 

15. если рассчитанная сумма Cashback за расчетный период превышает 

установленный лимит, то такая сумма, сверх лимита, сгорает и не подлежит начислению ни в 

текущий, ни в последующие расчетные периоды; 

16. Банк не несет ответственность за некорректное предоставление информации о 

типе операции, предоставляемой торгово-сервисной организацией и/или ее банком-эквайером; 

17. Банк вправе отменить начисление Cashback любому Клиенту без 

предупреждения, если Клиент совершает мошеннические действия, и/или злоупотребляет 

какими-либо привилегиями и/или поощрениями, предоставляемыми Клиенту, и/или 

предоставляет информацию, вводящую в заблуждение, или неправильные сведения партнерам; 

18. Категории покупок определяются Банком по MCC (группы товаров) или связке 

МСС и Merchant Name (уникальные сети магазинов), которые присвоены торгово-сервисной 

организации ее банком-эквайером. Cписок MCC категорий или связок МСС и Merchant Name 

могут быть изменены Банком на свое усмотрение; 

19. Cashback рассчитывается по факту обработки Банком операций и становится 

доступен к использованию в последний день месяца или в первый день месяца следующего за 

отчетным; 

20. Если рассчитанная сумма Cashback за расчетный период превышает 

установленный лимит, то такая сумма, сверх лимита, сгорает и не подлежит начислению ни в 

текущий, ни в последующие расчетные периоды; 

21. В случае возврата/отмены операции покупки сумма Cashback в текущем и 

последующих расчетных периодах уменьшается на сумму операции, умноженную на 

коэффициент Cashback, действующий на день возврата/отмены; 

22. Списание Cashback: осуществляется при выявлении случаев злоупотребления, 

нарушения правил настоящей, некорректного излишнего начисления. Сумма списания не 

может превышать сумму Cashback, начисленную за расчетный период; 

23. Банк вправе по своему усмотрению предоставлять категории повышенного 

Cashback для клиентов и устанавливать максимальную ставку. Данные, в таблице категорий 

повышенного Cashback носят информативный характер; 

24. Ставка категорийного Cashback, указанная в таблице категорий повышенного 

Cashback носит информативный характер и может отличаться или быть недоступной клиенту; 

25. Категории с повышенной ставкой начисления Cashback 2,50% для Visa ALL IN: 

MCC5411 – GROCERY STORES/SUPERMARKETS 

MCC5541 – SERVICE STATIONS 

MCC5812 – EATING PLACES AND RESTAURANTS 

MCC5814 – FAST FOOD RESTAURANTS 

MCC5912 – DRUG STORES & PHARMACIES 

 

 

 

 

 



Список кодов категории продавца, по которым Cashback не начисляется: 

MCC4112 – PASSENGER RAILWAYS 

MCC4812 – TELECOMMUNCATIONS EQUIPMENT INCLUDING TELEPHONE SALES 

MCC4813 – KEY-ENTERED TELECOM MERCHANT 

MCC4814 – TELECOMMUNCATIONS SERV INCL LOCA/LONG DIST CREDIT & FAX 

MCC4829 – MONEY ORDERS – WIRE TRANSFER 

MCC4900 – ELECTRIC, GAS, SANITARY, TELEPHONE OR WATER UTILITIES 

MCC5211 – LUMBER AND BUILDING MATERIALS STORES 

MCC5511 – CAR AND TRUCK DEALERS (NEW AND USED) SALES, SERVICE, REPAIRS 

PARTS AND LEASING 

MCC5521 – AUTOMOBILE AND TRUCK DEALERS (USED ONLY) 

MCC6012 – FINANCIAL INSTITUTIONS – MERCHANDISE & SERVICES 

MCC6050 – QUASI CASH-MEMBER FINANCIAL INSTITUTION 

MCC6051 – QUASI CASH 

MCC6211 – SECURITY BROKERS/DEALERS 

MCC6513 – REAL ESTATE AGENTS AND MANAGERS-RENTALS 

MCC6529 – REMOTE STORED VALUE LOAD-MEMBER FINANCIAL INSTITUTION 

MCC6530 – REMOTE STORED VALUE LOAD 

MCC6531 – PAYMENT SERVICE PROVIDER-MONEY TRANSFER 

MCC6532 – PAYMENT TRANSACTION – MEMBER FINANCIAL INSTITUTION 

MCC6533 – PAYMENT TRANSACTION – MERCHANT 

MCC6534 – MONEY TRANSFER-MEMBER FINANCIAL INSTITUTION 

MCC6536 – MONEYSEND INTRACOUNTRY 

MCC6537 – MONEYSEND INTERCOUNTRY 

MCC6538 – MASTERCARD MONEYSEND FUNDING TRANSACTION 

MCC6539 – FUNDING TRANSACTION (EXCLUDING MONEYSEND)  

MCC6540 – POI (POINT OF INTERACTION) FUNDING TRANSACTIONS (EXCLUDING 

MONEYSEND)  

MCC7299 – OTHER SERVICES–NOT ELSEWHERE CLASSIFIED  

MCC7372 – COMPUTER PROGRAMMING, DATA PROCESSING AND INTEGRATED 

SYSTEM DESIGN SERVICES  

MCC7995 – GAMBLING TRANSACTIONS BETTING (SPORTSBOOK, FANTASY, SOCIAL 

GAMING; WHEN REGULATED AND NOT COVERED BY OTHER MCCS) (D)  

MCC8999 – PROFESSIONAL SERVICES–NOT ELSEWHERE CLASSIFIED  

MCC9211 – COURT COSTS INCLUDING ALIMONY AND CHILD SUPPORT  

MCC9222 – FINES  

MCC9223 – BAIL AND BOND PAYMENTS  

MCC9311 – TAX PAYMENTS  

MCC9399 – GOVERNMENT SERVICES–NOT ELSEWHERE CLASSIFIED  

MCC9402 – POSTAL SERVICES–GOVERNMENT ONLY  

 
Список стран, в которых Cashback не начисляется: 

Austria 

Belgium 

Bulgaria 

Croatia  

Czech Republic  

Cyprus 

Denmark 

Estonia  

Finland (including Aland Islands) 

France (including French Guiana, Guadeloupe, Martinique, Reunion, Saint Martin [French Part], and 

Mayotte) 

Germany 



Greece  

Hungary 

Ireland 

Italy 

Latvia  

Lithuania 

Luxembourg 

Malta 

Netherlands 

Poland 

Portugal (including Azores and Madeira)  

Romania 

Slovakia 

Slovenia  

Spain (including Canary Islands, Ceuta, Melilla)  

Sweden  

United Kingdom (including Gibraltar) 

Iceland  

Liechtenstein 

Norway (including Svalbard and Jan Mayen) 

 

 


